Sistema industria ja sonda o que vem por ai

Sesi e Senai estudam impacto da industria 4.0 sobre o perfil do trabalhador para redesenhar a oferta de
cursos enquanto a CNI indica o cenario econdémico mais provavel até 2022.

As entidades do Sistema Industria tém hoje, como um de seus principais desafios, entender 0s
impactos que a fusdo entre os mundos real e virtual trard ao setor produtivo, a seus empresarios e
trabalhadores. “Hoje ¢ possivel desenhar, projetar e imprimir um prototipo antes de entrar no mundo
real e isso reduz custos. Mas é importante ir além desse achado ja conhecido”, afirma Carlos Américo
Pacheco, diretor-presidente do Conselho Técnico-Administrativo da Fundagdo de Amparo a Pesquisa
do Estado de S&o Paulo (FAPESP).

J& é possivel vislumbrar varios impactos a partir das transformages digitais que séo visiveis,
diz ele. “Sera possivel, por exemplo, conectar as empresas diretamente com toda a cadeia produtiva e
com os consumidores finais, permitindo acompanhar os hébitos das pessoas e saber como estdo
usando os produtos em seu cotidiano”, estima Pacheco. Segundo o pesquisador, essas mudancgas vao

“ganhar uma profundidade gigantesca nos proximos dez anos”.

Essa nova revolucdo industrial ter4 impacto sobre todo o setor produtivo. “Havera uma
mudanc¢a nos modelos de negdcios das proprias empresas, que aproximara a inddstria do setor de
servicos. Havera a agregacdo de um conjunto de servi¢os. Havera a agregacdo de um conjunto de
servicos, de forma crescente e de varias naturezas, ao seu produto”, avalia. Ao invés de vender uma
turbina de avido, uma empresa vai vender um servico que inclui a turbina e sua manutencéo,
exemplifica. “A turbina continua sendo sua e vocé presta um servico de atendimento aquela empresa,

mas deixa de entregar o produto”, afirma Pacheco.
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A tendéncia, segundo ele, é que, no futuro, varios segmentos deixem de vender
definitivamente uma mercadoria e passem a fazer um contrato de prestacdo de servigos, que fidelize o
cliente. “Isso sera muito mais vantajoso porque a empresa passa a ter uma receita recorrente. N&o
apenas vende um produto, mas continuadamente atende um cliente”. Segundo Pacheco, esse processo

impacta n&o sé a indUstria, mas a vida em geral.

No ambito educacional a visdo é muito parecida. Segundo Rafael Lucchesi, diretor-geral do
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), “a quarta revolugdo industrial vai se
reconfigurar todo o processo de producdo das principais cadeias produtivas”. Por isso, diz ele, a
entidade estuda essas mudancas para avaliar como isso pode alterar as competéncias e habilidades dos
trabalhadores da industria. “Temos feito um esfor¢o grande em compreender como nosso portfolio de

cursos e servicos pode se adaptar as transformacdes em curso”.

Nova Revolucéo Industrial
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Lucchesi lembra que a primeira revolugdo industrial foi marcada pela introdugdo da maquina a
vapor e da mecanizagdo do trabalho manual no século 19. Depois, no século 20, a producdo em massa,
com a utilizacdo de equipamentos eletrificados, definiu a segunda revolucdo industrial. A terceira
revolugdo ocorreu mais recentemente, a partir do uso de eletronicos e da tecnologia computacional
para a producéo e para aumentar a producdo. Agora, na quarta revolucao, o que destaca sdo 0s avangos
tecnoldgicos como a inteligéncia artificial e big data.

Ainda com o objetivo de antecipar tendéncias e preparar o Brasil para a manufatura avancada,
Lucchesi citou a criacdo dos institutos de inovacdo e de tecnologia do SENAI. “A educagdo assume
papel central no mundo da industria 4.0. Por isso, a inovagdo é uma constante nas salas do SESI e do
SENAI para formar o profissional do futuro e prepara-lo para lidar com um mundo de constantes e
rapidas transformagfes”, afirma Lucchesi, que também ¢é diretor-superintendente do Servi¢co Social da
IndUstria (SESI).

Com o mesmo objetivo de sondar permanentemente as transformacdes do contexto econdmico
e do sistema produtivo, a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) langou, neste ano, o Mapa
Estratégico da Industria 2018-2022. Elaborado com a participacao de lideres empresariais, 0 estudo é
uma agenda para o Brasil, pois visa a construgdo, nos proximos quatro anos, de economia mais
eficiente, inovadora e integrada ao mercado internacional. Para atingir esse objetivo, 0 mapa busca o

alinhamento das politicas industrial, de invocagdo e de comércio exterior.

O desafio, segundo Carlos Américo Pacheco, da FAPESP é garantir competitividade a
indUstria brasileira frente a uma transformacao que ja ganha corpo na Europa e nos Estados Unidos,
dando mais eficiéncia e flexibilidade a linhas de producdo e reduzindo custos. A expectativa da CNI é
que, com o avanco da industria 4.0 no Brasil, o pais eleve sua inser¢do nas cadeias globais de valor e
amplie a participacdo no comeércio mundial de bens e servicos. Afinal, o ambiente do mercado

internacional estimula a busca pela competitividade e pela inovacgéo.

De acordo com Pacheco, a Mobilizagdo Empresarial pela Inovagdo (MEI) e a CNI fincaram
uma bandeira importante nessa direcdo: a agenda da inovagdo passou a ser uma agenda da industria e
ndo apenas de universidades e centros de pesquisa. “Durante muito tempo essa agenda estava restrita
ao mundo académico e ao governo. Houve uma mudanga de postura importante da CNI ao mostrar
que a sobrevivéncia das empresas depende da inovagdo”, diz o pesquisador. Ele também ressalta a

necessidade de aumentar a insergdo comercial o Brasil e avangas nas reformas estruturais.
Referéncia:
Revista IndUstria Brasileira, CNI, Agosto/2018, Ano 3, n° 25, p. 19 a 21.
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